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Thong bao cla Thuc
hanh Tu an

THONG BAO NAY MO TA CAC TIN TUC Y KHOA VE BAN
cO THE DPUQC XU DUNG VA TIET LO NHU THE NAO VA
LAM THE NAO BAN CO THE PAT TOT TIN TUC NAY. VUI
LONG XEM LAI MOT CACH CAN THAN.
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A.MUC PICH CUA THONG BAO NAY.

Vién Pai hoc Y té€ & Khoa hoc Oregon (OHSU ) dugc Gy thac viéc gitt
gin sy tw an cla tin tic stc khoe cda ban. Trén thyc té, ching toi
dugc yéu cau bdi luit phap dé lam nhu vay cho bat ¢ thong tin
sttc khoé nao dugc thiét 1ap hay nhan dwogc bdi chung t6i. OHSU
dugc yéu cau cung cdp cho ban Thong bdo vé nguyén tic bao vé
quyeén riéng tw nay (“Thong B4do”). Thong Bdo nay trinh bay cach
chung t6i c6 thé va khong thé sit dung cling nhu tiét 16 thong tin

y t€ ma ban da cung cap cho ching téi hodc nhitng thong tin ma
chung t6i biét dugc vé ban khi ban 1a bénh nhén trong hé théng
clia chung toi. Thong Bao nay ciing trinh bay cac quyén cta ban va
nhiém vu phép 1y cia chung t6i vé thong tin sttc khoé ciia ban.

OHSU phai tudn theo Thong Bao nay va bit ky thay d6i nao sau
nay dé6i vai Thong Bdo nay ma chung t6i dugc yéu cau hodc duoc
cho phép bdi phap luat tai tdt cd cac dia diém OHSU, gom c6 cac
truong Nha khoa, Y khoa, Y td va Khoa hoc & Ky thuat OHSU,
Bénh vién OHSU, va Bénh vién ctia Tré em Doernbecher; nhiéu
phong kham cham s6c cdn ban va chuyén khoa céc hoc vién da
nghién cu va cac trung tam; va vai chwong trinh vugt pham vi
phuc vu cong dong. Thong Bao nay ap dung doi véi nhitng hoat
dong cua:

¢ Tt ca cac nhan vién cia OHSU, cac ngudi ty nguyén, cac sinh
vién, cac bac s1 thuong tri va cdc bac si phuc vy, bao gom céc
béc silam sang, nhitng ngwoi dat tdi tin tic sttc khde.

¢ Bat c chuyén vién cham sdc sic khée nao dugce cho phép dua
tin tre vao ky luc stec khoe ctia ban .

¢ Bat c bac silam sang nao khong thugc OHSU nhitng nguoi
ngoai ra c6 thé dat tdi tin tic sitc khde cia ban dugc tao ra hay
duogc gitt bdi OHSU, nhu 1a két qua cla, thi dy, ho trye thay thé
cho céac béac si 1am sang cda OHSU.

Cho phan con lai cia Théng bao nay, “OHSU”, “chung t6i” va “doi
v6i chung t6i” sé chi dén tdt ca cac dich vy, cac khu vyc phuc vy,
va cac nhan vién lam viéc cia OHSU . Khi chung t6i dung nhitng
chr “tin tic sttc khode ctia ban, chung t6i ngu y 1a bat c tin tic
nao ma ban da cho chung t6i vé ban va sttc khéde ctia ban, thém
vao la tin tic ma chung t6i gép nhat dugc trong khi chung t6i
cham sdéc strc khde ctia ban (bao gom tin tite stic khde cung cap
cho OHSU béi nhitng chd bén ngoai OHSU).

Chung t6i sé nhan dugc mot ban sao cia Thong béo hién thoi véi
mot ngay cé hiéu lyc trong cac chd clia phong Kham va trén mang
luwdi cia chung toi tai http://www.ohsu.edu/xd/about/services/
integrity/ips/npp.cfm.

B. CAC SU DUNG VA TIET LO CUA TIN TUC SUC KHOE CHO
PIEU TRI, TRA TIEN VA THI HANH CHAM SOC SUC KHOE
TAI OHSU.

1. Cac Diéu tri, Tra tién va Thi hanh Cham séc Sirc khoe.
Doan sau day mo6 ta nhitng cach thirc khac nhau ma ching
toi st dung va tiét 19 tin titc sttc khée cho diéu tri, tra tién va

thi hanh cham séc sttc khde. Cho mbi phan cia cac loai nay,
chung t6i giai thich cai gl ma chung td6i muén néi va cho mot
hay nhiéu thi du. Khong phéi méi lan s dung hay tiét 16 déu sé&
duogc ghi lai va c6 thé cd cac tiét 10 tinh co dd 1a mot sdn pham
phu clia céc st dung va tiét 16 duwogc liét ké & trén. Cach thirc
chung t6i s dung va tiét 16 tin tirc sttc khde sé roi vao trong
vong mot cda cac loai sau.

a. Cho Diéu tri. Chung tdi c6 thé s dung tin titc stc khde cla
ban dé cung cip cho ban v¢i diéu tri y khoa hay nha khoa
hay cédc dich vu. Chdng t6i c6 thé tiét 1 tin titc stic khde ctia
ban vai cac bac si vién chic, cdc nha si vién chirc, cac dong
liéu héu dai hoc, cac nit h¢ sinh hay céc y si, va nhan vat
nao khac da dong gép vao sy cham séc sttc khoée cia ban.
Chung toi cling c6 thé tiét 19 tin tic sttc khoe clia ban vai cac
sinh vién va cdc bac si thudng tru nhitng nguoi, nhu 1a, mot
phan cda cac chuong trinh hoc tap ctia ho @ OHSU (va trong
Iac dugce gidm thi bdi cac bac s hay nha si), dugc dong gép
trong suw san sdéc clia ban. Cac diéu tri gom cé (a) cac hoat
dong dugc thi hanh béi cac y ta, cdc nhan vién van phong,
cac nhan vién bénh vién, cac kj thuat vién va cac loai khac
clia cdc chuyén gia san soc stc khde dang cung cdp sy cham
séc cho ban hay phdéi hgp hay qua, (b) cac tham khao y kién
véi va gitta cac bac s OHSU va cac bac si cham sdc stic khoe
khdc, va (c) cac hoat dong ctia cac bac si khong thudc OHSU
hay cac bac si khac lam thé cho mot bac si thudéc OHSU bang
dién thoai hay phuc vu nhu la mét bdc si tryc.

Thi du, mot béc s hay nha si dang diéu tri nhiém trung cho
ban c6 thé can phdi biét néu ban cé cac vin dé sic khoe
khéc c6 thé 1am cho sy diéu tri cia ban thanh phic tap.
Nguoi bac si d6 c6 thé sit dung ti€u st y khoa cta ban dé
quyét dinh cach diéu tri nao la tot nhat cho ban. Ho cling cé
thé noi cho cac bac si khac biét vé diéu kién ciia ban dé ma
ong hay ba d6 c6 thé quyét dinh su diéu tri t6t nhit cho ban.

b. Cho Tra tién. Chung t6i c6 thé sit dung va tiét 19 tin tirc stc

khée ctia ban d€ ma chung toi c6 thé giti hda don thu tién tir
ban, mét cong ty bdo hiém, hay mot ngudi nao khac cho céc
dich vu chdm s6c stc khée ban nhan dugc tivt OHSU. Chung
toi cling cd thé noéi cho cac chwong trinh stc khée ctia ban vé
mot sy diéu tri ma ban sap nhan dé lay dugc sy phé chudn
trudc, hay dé xdc dinh 1a chuong trinh sitc khoe cta ban cé
trd tién diéu tri hay khong.

Thi dy, chung tdi cd thé can phai cho chwong trinh sttc khéde
cda ban biét vé cugc gidi phau ma ban da dwgc nhan lam &

OHSU dé chuong trinh sitc khoe cta ban tra tién cho chung

t6i hay tré lai tién cho ban vé cudc gidi phau.

c. Cho cac Thi hanh Cham séc Stwec khée. Ching t6i c6 thé
s dung hay tiét 1 tin titc stic khée ctia ban dé lam cho
chay cac chitc nang hanh chanh, gido duc, bdo dadm chat
lugng va thwong mai can thiét tai OHSU. Thi dy, chung
toi c6 thé st dung tin tic sttc khoe cia ban dé danh gia sy
thi hanh ctia nhan vién chung tdi trong viéc cham sdc stc
khée cho ban. Ching t6i cling c6 thé s dung tin titc suc
khée vé bénh nhin dé giup chung téi quyét dinh chung toi
nén duwa thém vao cac dich vu nao, lam thé nao chung toi
6 thé gia ting cong hiéu, hay néu c6
cac diéu tri nao chac la hitu hiéu. Hay
ching tdi c6 thé dua tin tie sttc khoe cho
cac bac si, y ta, ky thuat vién, hay cac
sinh vién nganh y té dé xem duyét, phan
tich va cadc muc dich hoc tp va day khac.



http://www.ohsu.edu/xd/about/services/integrity/ips/npp.cfm
http://www.ohsu.edu/xd/about/services/integrity/ips/npp.cfm

2. Cac Hoat dong Tang tién Quy. La mot phan trong cac hoat
déng chiam séc ste khoé ciia OHSU, chung téi c6 thé sit dung va
tiét 10 mot s6 lwgng han ché vé tin tie stc khde ciia ban trong
noi by, hay cho Co s OHSU va Co sé Doernbecher (goi chung
la “cac Qu§”) dé cho phép ho tiép xtc véi ban dé tang tién cho
OHSU. Tin ttc sttc khde dugc dwa ra cho cac muc dich tang tién
quy nay c6 thé bao gom tén cta ban, dia chi, cac thong tin lién
lac khac, gidi tinh, d6 tudi, ngay sinh, ngay ma ban nhin dugc
dich vy, tinh trang bao hiém sic khoé, két qua diéu tri cia ban
& OHSU va tén ciing nhu phong khoa ctia bac si diéu tri cia ban
tai OHSU. Bat ky thir tir lién hé vé tadng tién qu§ ma ban nhan
dugc tir OHSU hodc cac Co s& clia né sé cd thong tin vé cach
thite ban ¢6 thé chon khong nhin thém bat ky thir tir lién lac vé
tang tién quy nao nira tx OHSU.

3. Sw Str dung va Tiét 16 Ban C6 thé Gidi han

a. SO tén va dia chi ciia Bénh vién . Tru khi ban bao cho
chung toi biét ban phén déi, chung toi ¢ thé thém mot vai
tin tic vé ban trong s6 tén va dia chi cia bénh vién dé dap
wng sy yéu cau tr cac ban hitu, gia dinh, tu si va cac nguoi
khéc yéu cau vé ban khi ban 1a mdt bénh nhéan trong bénh
vién. M6t cach dac biét, tén ctia ban, vi tri trong bénh vién
va tinh trang téng quéat cia ban ( thi dy, khé, 6n dinh, v.v)
c6 thé dugc dua ra cho nhitng ngudi hoi qua tén cia ban.
Thém vao diy, lién hé ton gido ctia ban cd thé cho mot hoi
vién ctia doan thé tiang 1i biét, nhw 1a tu si hay thay ca.

b. Gia dinh va Ban hitu. Triv khi ban bédo cho ching t6i biét
1a ban phan d6i, ching t6i cé thé cung cdp tin tic stic khoe
ctia ban cho cdc cd nhan nhitng nguoi tham dy vao sy cham
séc cho ban hay nhitng ngwoi gitp tra tién cham séc ban.
Chudng toi c6 thé lam diéu nay néu ban bao 1a chung t6i cé
thé lam dugc nhu thé, hay néu ban biét ching t6i dang chia
xé tin ttc sttc khde ctia ban véi nhitng nguwoi nay va néu ban
khong ngin can chung toi lam viéc d6. Cling c6 thé ¢ nhitng
trueong hop khi chdng téi ¢6 thé cho 13, dya trén sy phan
doan chuyén nghiép cta chung toi, rang ban sé khong phan
doi.
Ciling vay, néu ban khong thé phé chuidn hay phan doi téi
cac tiét 10, ban c6 thé tiét 16 cho mdt ca nhan dic biét (nhu
la mdt ngwoi trong gia dinh hay ban), ma ban cdm thay ban
thich thu nhat va lién hé téi sy dy phan ctia nguwoi dé trong
viéc chdm sdc ban. Thi dy, chung t6i c6 thé néi véi nguoi
nao doé di téi vai ban vao phong cap cttu rang ban bi mot con
dong tim cap tinh va cung cdp cac cap nhat hda vé tinh trang
cda ban. Chung tdi cling c6 thé lam cac phan dodn chuyén
mon twong tw vé cac thich thu nhat cda ban la cho phép mot
nguoi khéc di 1ay nhitng thi nhu thuoc do toa, dung cu'y
khoa va quang tuyén X.

C. CAC XU DUNG VA TIET LO TIN TUC SU’C KHOE KHAC
PUQC CHO PHEP.

Chung téi c6 thé st dung hay tiét 1§ tin tirc sitc khde khong co sy

cho phép ctia ban trong nhitng trwong hop sau day, doéi tugng cho

tdt ca cac yéu cau va cac gigi han phap 1y ¢6 thé ap dung duogc:

1. Pwoc Yéu ciu Bdi Luat phap: Nhu dugc yéu cau bdi luat
phép lién bang, tiéu bang, hay dia phuong.

2. Cac Hoat dong Strc khéoe Cong cong: Cho cac Iy do strc khde
coéng cong dé ngan ngira hay kiém soat bénh tat, tén thuwong
hay tat nguyén; hay dé béo cdo sy sinh san, t& vong, sy b6 bé
hay lam dung bi nghi ngo, cac tén thwong thé luc khong do tai
nan, cac phan wng véi thudc, tiém chiing hoc dwong trong céc
trueong hop nao dé hay cac van dé vgi san pham.

10.

11.

12.

13.

14.

kiém soat so sudt dé két toan, diéu tra, thanh tra, caic muc dich
vé mon bai, hay khi can thiét cho m¢t vai co quan chinh quyén
dé theo ddi hé théng cham séc sie khde, cadc chuong trinh cia
chinh pht, va sy xac dinh véi luat dan quyeén.

Cac vu Kién tung va Tranh cdi : Trong sy dap ing v6i mot
trat toa, yéu cau diéu tra hay mot 1énh hanh chanh hay toa an,
néu dap ung cac tiéu chudn nao do.

Thwc thi phap luat: D6i v6i vién chirc thi hanh phap luat
nhadm muc dich thye thi phap luét theo quy dinh ctia phap luét,
phén hoi Iénh clia toa an, trat hau toa, 1énh, 1énh triéu tdp hoac
quy trinh twong ty; nhdm muc dich nhin dang va xac dinh vi
tri néu yéu cau; phan hoi yéu cau théng tin vé mot nan nhan
tdi 4c thyce té hodc nghi ngo; bao cdo tdi pham trong truong
hop khan cap; bdo cdo tdi pham trong co s§ OHSU; hodc bao
cao truong hop t& vong néu cé nghi ngo'1a do hanh vi pham toi
gy ra.

Cac Nhén vién diéu tra cai chét, nha Kham dinh Y khoa va
Giam déc Tang 1€ : P6i voi mot nhan vién diéu cai chét hay
nha kham dinh y khoa , (khi can thiét, thi dy, dé xac nhan mot
nguoi da chét hay quyét dinh nguyén nhéan ctda céi chét) hay
d6i v6i mot gidm déc tang 1€, khi can thiét dé cho phép ong/ba
ay thi hanh cac hoat dong ctia ho.

Quyén ting B phdn va M6: D6i vdi cac té chuc lo veé viéc

tim kiém b phan hay cdy ghép bo phan, mat hay mo, hay voi
mot ngan hang cho b¢ phén, khi cin thiét dé lam dé dang viéc
quyeén tang va cay ghép.

Nghién ctitu: D€ cho muc dich nghién cttu dudi mét vai truong
hgp han ché. Cac dy 4n nghién cttu 1a mot chd deé doi véi mot
tién trinh cho phép déc biét. Do dd, ching t6i sé khong st dung
hay tiét 10 tin tic sttc khée ctia ban cho cadc muc dich nghién
ctu cho téi khi c6 mot dy &n nghién ctru dac biét, cho du an do
tin tic stic khde ctia ban cé thé duge st dung va tiét 1, da dugc
phé chudn qua tién trinh cho phép dic biét nay.

Sw De doa Tram trong t6i Stwc khde hay An ninh; Sy Giup
d® Tai bién: DE lam thich hgp cho mot (cdc) cd nhin /hay mot
(cac) t6 chure khi can thiét (i) d€ ngan ngira mot de doa tram
trong tdi sttc khée va an toan cia ban hay ctia cong ching hoac
mot ngwoi nao khéc, hay (ii) dé thong bao cho ngudi nha cta
ban hay cac ngudi cd trach nhiém cho ban trong c6 ging gitp
dc veé tai bién.

Quan nhan: Danh cho co quan v trang trong nuwdc hay nudc
ngoai d€ ddm bdo thi hanh st ménh v trang dtng dan néu dap
@ng céc tiéu chuln yéu cau.

An ninh Quéc gia; Cac Hoat dong Tinh bao; Dich vu Bao vé:
Doi vai cac vién chire lién bang cho tinh bao, phan tinh béo,
hay cac hoat dong an ninh quéc gia khac, dugc cho phép béi
luat phap, bao gom ludn cac hoat dong lién hé téi sy bao vé
Tong thong, cac nguoi cd thdm quyén khac hay cac lanh dao
ngoai quéc cua tiéu bang, hay c6 lién hé t6i sy huéng din caa
cac cudc diéu tra dac biét

Cac Pham nhéan: D6i vai mot vién cdi huan (néu ban 1a mot
pham nhéan) hay m¢t nhan vién cong lyc (néu ban trong sy
canh gilt clia ngudi dd) khi can thiét (a) cho vién cai huédn gé
ho chdm séc sttc khée cho ban; (b) dé bao vé cho sy an toan va
sttc khée ctia ban va nguoi khéc; hay (c) cho sy an toan va an
ninh cta vién cai huan.

Bo6i thwong cia Nhan vién: Néu cin thiét dé tudn theo cac
phép luat vé boi thuong cia nhan vién hoac chuwong trinh
thuwong tén lién quan dén cong viéc twong tu.

D. KHI BAN VIET CHO PHEP PUQC YEU CAU.

. Nan nhan cua treong hop lam dung, bé roi hoac bao hanh
gia dinh: D6i v6i mot co quan chinh phu cé thdm quyén dugc
phéap luét cho phép nhan bao céo vé truong hop lam dung, bd
roi hodc bao hanh gia dinh khi chung t6i c6 co s& hgp ly tin
rang ban 1a nan nhan cida tinh trang lam dung, b6 roi hoéc bao
hanh gia dinh va dap ung céc tiéu chudn khac.

4. Cac Hoat dong Kiém soat Swe khde: D6i vdi cac co quan

Khéc véi cac muc dich duge xac dinh & trén trong Phan B va C,
chung t6i sé khong st dung hay tiét 1 tin titc stitc khée ctia ban cho
bat ct muc dich nao trit phi ban cho chung t6i ban viét cho phép
dac biét cia ban dé lam vay. Nhitng treong hop dac biét doi hoi
phai cé sw cho phép bao gobm hau hét nhitng treong hgp s dung
va tiét 16 cac ghi chép vé liéu phap tam ly ctia ban, nhitng truong
hop tiét 16 két quéa xét nghiém virdt suy gidm mién dich ¢ nguoi



hay HIV, truong hop st dung va tiét 10 thong tin sttc khoé ctia ban
nham muc dich tiép thi, khuyén khich ban mua mét sadn phdm hay
dich vy, va nhdm muc dich ban théng tin sttc khoé ctia ban vé§i
mot vai truong hop ngoai 16.Néu ban cho phép chung téi, ban c6
thé rut lai gidly cho phép bat ci ltc nao. Pé huy bo sy cho phép cia
ban, giti dén hay gi “fax” ban viét xin rut lai t6i OHSU Health
Information Services, Mail Code OP17A, 3181 Sam Jackson Park
Road, Portland, OR 97239; fax: 503-494-6970. Néu ban rut lai sy
cho phép ctia ban,ching t6i khong con xtt dwng hay tiét 1 tin tic
sttc khoe ctia ban nhuw dugc cho phép béi gidy cho phép, ngoai trir
d6i véi pham vi ma chung t6i da dya vao sy cho phép cda ban.

E. CAC QUYEN CUA BAN LIEN QUAN TOT TIN TUC SU'C KHOE
CUA BAN.
Ban c6 mot vai quyén lién quan té1i tin tire stte khée ctia ban ma
chung toi liét ké dudi diy. Trong mdi cla cdc tredng hop nay,
néu ban muén thyc hanh cac quyén cda ban, ban phai viét gidy
dé lam vay bang cach hoan tdt moét miu don ma ban c6 thé lay
dugc tit OHSU Information Privacy and Security Office, Mail Code
ITGO09, 3181 S.W. Sam Jackson Park Road, Portland, OR 97239,
hay trén mang luéi tai http://www.ohsu.edu/xd/about/services/
integrity/policies/ips-policies-hipaa-forms.cfm#results. Trong
mat vai truong hop, ching toi cé thé tinh tién phi tén cia céc tai
liéu chung t6i cung cip cho ban. Ban c6 thé 14y tin tic vé viéc lam
sao thyc hanh cac quyén lgi ctia ban va vé bat cit phi t6n nao ma
chung t6i cé thé tinh cho cac tai liéu bang cach tiép xuc véi Van
phong OHSU Information Privacy and Security Office tai 503-494-
0219.

1. Quyén dé Diéu tra va Sao lai. V6i mot vai ngoai 1, ban cé
quyén diéu tra va xin 14y mot ban sao cla tin tirc sicc khde ma
ching tbi s& dung dé quyét dinh vé cham sdc sttc khée cua ban.
bai véi phan ky luc stc khoée cda ban duge luu gitt & dang ky
luc sttc khoe dién t, ban c6 thé yéu cau chung téi cung cdp tin
ttc d6 cho ban dwéi dinh dang dién t&. Néu ban cé yéu cau nhw
vay, chung t6i bat budc phai cung cap thong tin dé cho ban qua
duong dién ti (trir khi chung téi tir choi dap wng yéu cau cda
ban vi céc ly do khéc). Ching tbi c6 thé tir chéi sy yéu cau cta
ban dé diéu tra va/sao lai trong mot vai trudng hop giéi han,va
néu chung toi lam vay, ban c6 thé yéu cau sw tlr chéi duge xét
lai.

2. Quyén dé Stra d6i. Ban c6 quyén stra doi tin titc stc khoe cia
ban dwoc duy tri bdi hay cho OHSU, hay dugc st dung béi
OHSU dé lam quyét dinh vé ban.Chung tdi c6 thé tir chdi su
yéu ciu ciia ban vé viéc stra d6i néu su yéu cau khéng dugc
trinh 1én mot cach thich hgp, hay néu né yéu cau chung t6i
stra d6i cdc tin tirc ma (a) chung t6i da khong hé thiét 1ap (trir
phi nguén gdc cda tin titc khong con sin sang dé stra nira); (b)
khong phai la phan tin tire sttc khée ma chung t6i gilt; (c) la mot
loai tin titc ma chung t6i khong dugce phép sira doi; hay (d) 1a da
chinh x4c va hoan tat.

3. Quyén doi véi sw Ké todn cua cac Ti€t 1. Ban c6 quyén yéu
cau mot ban liét ké va mo ta ciia mot vai tiét 1o bdi OHSU vé tin
tre stre khée cia ban.

4. Quyén Yéu ciu sy Han ché. Ban c6 quyén dé yéu cau mot
s han ché hay gigi han vé tin titc sttc khde ma ching to6i st
dung hay tiét 1o vé ban (a) cho diéu tri, tra tién, hay cac thi
hanh cham séc sttc khéde , hay (b) d6i véi ngudi nao dé dy phan
trong sy cham soc sttc khde ctia ban hay tra tién cho ban, nhw
1a mo{t ngudi trong gia dinh hay ban, hodc (c) d6i véi chuwong
trinh y té€ d€ tra tién hodc cac thi hanh chiam séc sic khoe khi
cac dung cu hay dich vu ma ban hodc ngudi nao dé thay mat
ban (ngoai chwong trinh cham séc stc khoé) da tra tién toan bo
tlr tién xudt tai cho OHSU.Thi du nhu, ban c6 thé yéu cau ching
t6i khong st dung hay tiét 19 tin tirc vé mot cudc gidi phau ma
ban da c6, xét nghiém trong phong thi nghiém dwgc yéu cau
hodac dung cu y té€ dugc ké cho viéc cham s6c ban. Ngoai triv
yéu cau dugc ghi chu trong muc 4(c) & trén, chung té6i khong
dugc doi hoi dé dong y vdi yéu cau cda ban. Bat ci 1dc nao
OHSU dong y d6i véi mot han ché nhu thé, né phai dwgc viét

ra va ky tén bdi Vién chic vé Tw &n cia OHSU hay ngudi chi
dinh ctia 6ng hay ba ay.

5. Quyén Yéu cdu cac Thong tin Bao mat. Ban cé quyén yéu cau
rang ching t6i thong tin voi ban vé cac van dé sttc khde theo
mot cach thirc chac chan hay & mot chd chic chidn. OHSU s&
xem xét cac yéu cau hop ly. Thi dy, ban c6 thé yéu cau chung
toi ti€p xUc v6i ban tai cho 1am hay bang buu dién.

6. Quyén doi véiBan gidy sao ciia Thong bao nay . Ban co
quyén doi véi mot ban gidy sao clia to Théng bao nay, du ban
c6 thé da co6 hay khong dong y trudc d6 dé nhan dugc ban sao
ctia Thong bao nay bang dién t .

7. Quyén dwgc Thong bao vé hanh vi Vi pham. Ban cé quyén
dugc thong bdo néu c6 hanh vi vi pham - sy &nh hudng dén
tinh an toan hay quyén riéng tu vé thong tin stcc khoé cia ban
—do thong tin sttc khoé clia ban khéng dugc bdo vé. OHSU phai
thong bédo cho ban biét trong vong 60 ngay ké tir khi phat hién
hanh vi vi pham.

F. CAC BAN CHINH SUA THONG BAO NAY

Chung téi c6 quyén thay d6i Thong Bdo nay va thuc hién chinh sira
hodc thay d6i hiéu luc Thong Bao d6i vai nhitng thong tin vé stc
khoé ma chung t6i dd nhan dugc vé ban, cling nhu bat ky théng tin
nao ma sau nay chung to6i sé c6 dugc. Trir khi phap luat yéu cau,
khong thé thyc hién thay d6i quan trong doi véi bat ky diéu khoan
nao trong Théng Bao nay trudc ngay hiéu lyc cia Thong Bao nay
ma sy thay do6i quan trong d6 dugc thé hién. OHSU sé dang tai ban
Théng Bao dugc chinh sita tai cac dia diém phong kham ctia OHSU
va trén trang web clia minh, dong thoi cung cap cho ban mot ban
sao thong bao dugc chinh stta theo yéu cau cta ban.

G. CAC CAU HOI HAY THAN PHIEN

Néu ban c6 bat cau hdi nao vé Thong bao nay, vui long tiép xuc
OHSU 503-494-8311. Néu ban tin rdng quyén tu dn cda ban bi
x4m pham, ban c6 thé 1ap ho so khiéu nai voi OHSU hay véi Thw
ky cta the Department of Health and Human Services. D& 1ap ho
so khiéu nai véi OHSU, ti€p xuc OHSU tai 503-494-8311. Ban sé
khong bi tritng phat cho sy thiét 1ap ho so khiéu nai.

Thong Bao nay trinh bay cho ban biét vé cach chung téi cé thé st
dung va chia sé thong tin sttc khoé vé ban. Néu ban muoén cé mot
ban sao Thong Bao nay, vui long hdi nha cung cap dich vy cham
séc strc khoé cua ban.


http://www.ohsu.edu/xd/about/services/integrity/policies/ips-policies-hipaa-forms.cfm#results
http://www.ohsu.edu/xd/about/services/integrity/policies/ips-policies-hipaa-forms.cfm#results

Dich vu Cham séc Bénh nhan va Ho tro giao

tiép Toan dién

OHSU CAM KET CUNG CAP DICH VU CHAM SOC BENH NHAN
TOAN DIEN.

OHSU tuan thid luat dan quyén hién hanh cia tiéu bang va lién
bang va khong phan biét doi xtt, khai trir nguoi bénh hay doi x&
phéan biét véi ho dva trén:

¢ Chuing toc ¢ Mauda
« Ngudn géc qubc gia  « Do tudi
» Khuyét tat; hodc * Gidi tinh

CHUNG TOI RAT HAN HANH CUNG CAP CHO QUY VI CAC
PHUONG TIEN HO TRQ GIAO TIEP VA TIEP CAN NGON NGU'.

OHSU cung cép phuong tién va dich vy hé trg mién phi cho céc
bénh nhin khuyét tat dé giao ti€p hiéu qua vdi ching toi, nhu:

¢ Phién dich vién ngén ngit ky hiéu c6 trinh do
¢ Thong tin bang van ban & cac dinh dang khac (chit in 16n, &m
thanh, dinh dang dién t& c6 thé truy cap va cac dinh dang khéc)

OHSU ciing cung cdp dich vu ngdén ngit mién phi cho nhitng bénh
nhan ma ngén ngt chinh khong phai la Tiéng Anh, nhu:

e Phién dich vién c6 trinh d6
e Thong tin bang van ban bang cac ngén ngit khac

Néu quy vi can nhitng dich vu nay, xin hay lién hé van phong ctia
don vi cung cap dich vy chdm séc cia quy vi. Nhan vién tai dé sé
sap x€p dich vu ngon ngit cho quy vi. OHSU cung cdp cac dich vu
ngon nglt mién phi trén 120 ngon ngit.

CHUNG TOI SAN SANG HO TRQ' MQI THAC MAC CUA QUY VI.
Néu quy vi tin rdng OHSU khong cung cdp nhitng dich vy nay hay
phan biét d6i x& theo cach khéac dya trén

ching téc, mau da, nguodn goc qudc gia, do tudi, khuyét tat hoac
giogi tinh, quy vi c¢6 thé ndp don khiéu nai véi Patient Advocate at
the Patient Relations Office, 3181 SW Sam Jackson Park Road, Mail
Code: UHS-3, Portland OR 97239, Dién thoai: 503-494-7959, Fax:
503-494-3495, Email: advocate@ohsu.edu. Quy vi c6 thé nop don
khiéu nai trye tiép hodc gtii qua duong buu dién, fax hodc email.
Néu quy vi can trg giup ndp don khi€u nai, Patient Advocate san
sang ho trg quy vi.

Quy vi cling c6 thé nop don khiéu nai vé dan quyén 1én U.S.
Department of Health and Human Services (B9 Y t€ va Dich vu
Nhan sinh Hoa Ky), Office for Civil Rights (Van phong Dan Quyén),
bang thu dién t& thong qua Office for Civil Rights Complaint
Portal (C6ng thong tin Phong Khiéu nai Dan Quyén) c6 sdn trén
mang tai https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, hodc g&i
qua duong buu dién hodc goi dén: U.S. Department of Health and
Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH
Building, Washington, D.C. 20201,

1-800-868-1019, 800-537-7697 (TDD). Cac mAu khiéu nai c6 san trén
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.

THONG BAO DICH VU NGON NGU': DICH THUAT HAU HET
NGON NGU PUQC SU DUNG TAI OREGON.

Dich vy H6 trg Ngén ngit (tryc dién, tryc ti€p qua dién thoai hoac
qua video) cung cdp mién phi cho quy vi khi ¢6 yéu cau. Vui long
thong bao cho nhan vién van phong don vi cung cdp dich vu cia
quy vi rang quy vi can dich vu ngon ng khi dén tham kham.

English

If you speak [insert language], language assistance services, free
of charge, are available to you. Call your care provider’s office and
they are happy to make the language services arrangements for
you.

Espaiiol (Spanish)

Siusted habla espafiol, contamos con servicios de asistencia

de idiomas, sin costo, disponibles para usted. Si necesita estos
servicios, comuniquese al consultorio de su proveedor de atencién
médica. Ellos gustosamente coordinaran los servicios de idiomas
para usted.

Tiéng Viét (Vietnamese)

Néu ban noi tiéng Viét, dich vu ho trg ngdn ngit, mién phi, c6 sdn
danh cho ban. Néu ban can nhitng dich vu nay, hay lién lac van
phong ctia bac si cham séc ctia ban. Ho sé& san sang thu x&p céc
dich vu ngdn ngit cho ban.

32 (Chinese-Simplified)
MRHREHPN, AABRBREBESENRS. NREFEX
ERRABRERBEENDLE, MITERENETHIESRS.

Pycckuii (Russian)

Ec/iv BBI TOBOPHUTE Ha PYCCKOM sI3bIKE, BAM MOTYT IIPeI0CTaBUTh
GecIUIaTHBIE YCIYTH ITIepeBOAUHKa. EcoIi BaM TpeGYIOTCS TaKue
yCJIYyTH, 06paTUTECH B 0QHC CBOETO ITOCTABIINKA MEJUITHHCKUX
yearyr. COTPYAHUKH C PaIOCTHIO IIPEO0CTABIT BaM ITIepeBoIUMKa !

$t=0{ (Korean)

StR01E AFESIAIE 49, &0 X[ MH|AE RER 0|85t
A& UL o] H'ﬂl*ﬂ ‘*'OOPA|”4 Hstel ol MBKt ARFAof

iEtot A2, FStE @Il 7|740] 10 MH|AE FH|HEZ AL Ct.

X LR 5,

I

Vkpaidcpka (Ukrainian)

SIKITI0 BU PO3MOBJIsIETe YKPaiHCHKOI0 MOBOIO, IIOCTYTH MOBHOI
JTOIIOMOTH JOCTYITHI /11 Bac 6€3KOIITOBHO. SIKIII0 BaM ITOTPi6HI
Il IIOCJIYTH, 3B’SDKITHCSA 3 0picOM BAIIOro II0CTa4aJbHUKA IIOCIIYT.
BoHU 6yyTh pajii HaJjlaTh BaM IIOCJIYTH MOBHOI JOTIOMOTH.

HAEE (Japanese)

HIRDREBENEERBTCHNIE. SB I R— M —EXZERICTTTHRL
TWET T —EREHFEDIZEICIE. BRI 7 TONAY —EHAE
TOBIELIZEVW EATE BT R— M —ERDFREZWVULET,

4s,<) (Arabic)

oda ] gliss S 13] Llows ) dobie dysalll uslud] Olaus OB eyl Siuoes S 13)
OLSAI sheh shize dis sabsll sSuw e ol dile)) pade oSe Jatld Oloasdl
ot oo gl Oloasdls dalsal).

Romana (Romanian)

Daca vorbiti romand, puteti beneficia de asistenta lingvistica
gratuita. Daca aveti nevoie de astfel de servicii, luati legatura
cu biroul furnizorului dvs. de servicii medicale. Reprezentantii
acestuia va vor ajuta cu placere sd beneficiati de asistenta
lingvistica.

ySs- 8811 (Mon-Khmer Cambodian)

UiﬁjSUnﬂﬁHSﬁSUﬂtﬁmﬁn ys- Si-jti mma&m 8B mmﬁswﬁsm
mm&nsﬁﬁmﬁsnﬂﬁmﬁ"wwﬁﬁﬁﬁﬁmm UiﬁjSUnﬂﬁHSﬁﬁﬁmi
FINGNST: AIHSDASSUFIMSMILN N WHSARRIMIGINITATAN
fHSH Y nﬁﬁmim[ﬁﬁﬁﬁsﬁmﬁﬁﬁﬁﬁjmﬁSiﬁmﬁﬂﬁﬁjihjﬁjﬁnﬁm‘l
AHSHY

Oroomiffa (Oromo)

Afaan Kuush (Oromoo) , dubbattu yoo ta’e, tajaajilliwwan
deeggarsa afaanii, kaffaltii irraa bilisa ta’an, isiniif ni jiraatu.
Tajaalilawwan kanneen ni barbaaddu yoo ta’e , wajjira dhiyeessaa
deeggarsa keessanii qunnamaa. Isaan gammachuudhaan
tajaajilawwan afaanii isiniif mijeessu.


https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

Deutsch (German)

Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen fur Sie kostenlos
Sprachassistenzdienste zur Verfiigung. Wenn Sie diese
Dienste in Anspruch nehmen méchten, wenden Sie sich bitte
an das Biiro Ihres Leistungserbringers. Dort wird man die
Sprachassistenzdienste gerne fiir Sie arrangieren.

) (Farsi)

D9 Wl lodr pusiwd 30 OGS Ciygo dy b3 SeS s AlS (o Cummo Gl 0L 4 S
Iy a3y Slovide las T 00,0 e Oleds cuind 61y ;85 b uyls s b uwsw ol 40 S
o> (0 L8 GBSl )3 G Ble Gus s 4 Gused Sl

Francais (French)

Sivous parlez frangais, des services d’aide linguistique gratuits
sont a votre disposition. Si vous nécessitez ces services, contactez
le cabinet de votre prestataire de soins. Ils se feront un plaisir
d’organiser ces services linguistiques pour vous.

‘Iney (Thai)

mnrhuwamelang azdudmsanusrginaemesmumuitaghideildaie snn
hudesmslduimsdenan ldsadadadinanugliuimsqua Sewdousiazdam
vImsmemuamsilitnavig
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